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Meine neue persönliche Kundenkennzahl bei O2

  Ich möchte meine vierstellige persönliche Kundenkennzahl ändern: 
 
 Aktuelle Kundenkennzahl:       
 
 Neue Kundenkennzahl (4 Ziffern):      

 Ich habe meine persönliche Kundenkennzahl vergessen bzw. verloren und benötige eine neue Kennzahl:

 Gewünschte Kundenkennzahl (4 Ziffern):  
 

 Eine lesbare Personalausweiskopie habe ich beigelegt.
 Tipp: Je größer die Kopie, desto besser die Lesbarkeit.

Bitte beachten Sie, dass diese Änderung nur mit Firmenstempel, Unterschrift und Angabe der Kundenkontonummer 
erfolgt.

Kundendaten (bitte unbedingt angeben)

(bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Kundenkontonummer  

Mobilfunknummer 

Anschrift

Firma bzw. Name/Vorname 

Straße/Hausnummer 

Postleitzahl/Ort 

E-Mail Adresse  

Datum, Ort 

Unterschrift des  
Vertragsinhabers /
Firmenstempel

Telefónica Germany GmbH & Co. OHG
Business Team 
Änderung der persönlichen Kundenkennzahl
90345 Nürnberg

     Rücksendung bitte an
    nebenstehende Adresse
     oder einfach per Fax an 

0800 22 111 23 (kostenfrei)

✘
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